Uber FAIRE BERATUNG

Das Siegel FAIRE BERATUNG wurde von einer Gruppe von Experten aus Praxis und Wissenschaft
entwickelt und zeichnet Institute aus, die Prozesse implementiert haben, um eine umfassende und
kundengerechte Beratung zu gewahrleisten. Es beruht auf einem umfangreichen Erhebungsbogen,
der sowohl den Beratungsprozess als auch die organisatorischen Rahmenbedingungen des jeweiligen
Instituts bewertet. Das Siegel wird damit nicht nur auf Grundlage einer Momentaufnahme oder eines
einzelnen Aspektes vergeben, sondern arbeitet mit wissenschaftlich fundierten Methoden und einem
Blick auf den gesamten Beratungsprozess.
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