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Telefon 0221/ 630 606 300
Spa rkassen E-Mail Markus.Gross-Engelmann@concern.de
Thema Fairness-Check Kundenberatung

Fairness-Check Kundenberatung:
Geldanlage und Altersvorsorge

Bei Ihnen ist Fairness nicht nur ein Schlagwort in Ihrem Leitbild, sondern Sie wollen die Kunden

in den Mittelpunkt Ihrer Tatigkeit stellen und einen Mehrwert mit Ihrer Beratungsleistung erbringen.
Doch kann man Fairness wirklich managen? Wo steht lhre Bank bzw. Sparkasse in der Umset-
zung und wie kann sie sich gezielt weiterentwickeln?

Daflr haben wir den Fairness-Check fiir Banken und Sparkassen entwickelt. Basierend auf
einem System, das die Rahmenbedingungen und die Umsetzung der Kundenberatung bewertet,
ist es erstmalig moglich, diese Frage ganzheitlich zu beantworten.

Dieser Fairness-Check wird normalerweise zu einem Preis von 997 ,- Euro angeboten. Jetzt
bekommen Sie die Mdglichkeit, diesen zu einem Sonderpreis von nur 497,- Euro bis zum
31.03.2019 anzufordern und im Kalenderjahr 2019 in |hrer Bank bzw. Sparkasse durchflhren
zu lassen.

Erfahren Sie mehr von lhren Mitarbeitern und Fuhrungskraften Uber deren Einschatzung zu den
Rahmenbedingungen und zum Beratungsverhalten einer fairen Kundenberatung in lhrer Bank
bzw. Sparkasse.

Bitte verwenden Sie das beigefiigte Formular fir Ihre Bestellung. Sie erhalten dann per E-Mall
eine Bestatigung fur den Fairness-Check und alle Informationen zur weiteren Vorgehensweise.

Freundliche GriuRe

Dr. Markus GroR3-Engelmann — Mitbegrunder der Initiative FAIRE BERATUNG
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Die Entwickler des Fairness-Checks:

Prof. Dr. Dr. Alexander Brink

Wirtschafts- und Unternehmensethik

Kulturwissenschaftliche Fakultat

Universitat Bayreuth, Universitatsstral3e 30 / GW I, 95447 Bayreuth
Telefon: 0921 / 554 122

E-Mail: Alexander.Brink@Uni-Bayreuth.de
www.Unternehmensethik.org

Dr. Markus Grol3-Engelmann

concern GmbH

Unternehmensberatung

Berrenrather Stral3e 188c, 50937 Kdln

Telefon: 0221 / 630 606 300

E-Mail: Markus.Gross-Engelmann@concern.de
www.concern.de

Ralf Meyer

Der Bankverkaufstrainer

Trainingsspezialist fur nachhaltige Anlage- und Vorsorgeberatung
Armin-Nass-Str. 42, 96465 Neustadt bei Coburg

Telefon: 09568 / 897 792

E-Mail: Ralf.Meyer@DerBankverkaufstrainer.de
www.DerBankverkaufstrainer.de

Peter Kunze

Der Wertpapiersteuerer

Consultant und Trainer fur Wertpapiervertrieb und Vertriebssteigerung
Leo-Weismantel-Str. 22, 97702 Munnerstadt

Telefon: 09733 /787 573

E-Mail: Peter.Kunze@DerWertpapiersteuerer.de
www.DerWertpapiersteuerer.de
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concern GmbH
Dr. Markus Gro3-Engelmann
Berrenrather Straf3e 188c

50937 Kadlin

Per E-Mail: info@concern.de

Fairness-Check Kundenberatung:

Geldanlage und Altersvorsorge

Hiermit bestellen wir fir unsere Bank bzw. Sparkasse den ,,Fairness-Check 2019 Kunden-
beratung: Geldanlage und Altersvorsorge“ zum Sonderpreis von 497,- Euro inkl. MwSt.
Das Angebot ist bis zum 31.03.2019 gultig. Danach betragt der regulére Preis 997,- Euro.

Name:

Bank bzw. Sparkasse:

Anschrift:

E-Mail:

Telefon:

Datum und Unterschrift;




